ACOS

Ditt digitale fundament



Alle mennesker skal,
uavhengig av evne, kunne

ta til seg informasjon og
utfgre oppgaver pa like vilkar

ACOS



Introduksjon

ACOS



Innledning

Sjekk av universell utforming for @stre Toten kommune ble giennomfgrti november 2023. Denne rapporten oppsummerer funnene fra

giennomgangen. Dette er ikke en fullstendig gjennomgang av alle nettsidene til @stre Toten kommunei forbindelse med universell utforming,
men en gjennomgang av de viktigste omradene.

ACOS har gjennomgatt nettsidene til @stre Toten kommune sett opp mot kravene til universell utforming. Det er gjort funn i giennomgangen
somvi vil anbefale dere 3 utbedre, for a sikre at innholdet pa nettstedet er tilgjengelig for alle brukere. Vi vil likevel fremheve at nettstedet
til @stre Toten kommune er godt universelt utformet.

Noen av hovedfunnene fra giennomgangen

Elementer som fungerer godt pa nettsidene: Elementer pa nettsiden som trenger forbedringer:

* Artikler pa nettstedet har beskrivende sidetitler. * Vianbefaler a jobbe med a lage selvforklarende lenketekster.

* Det er benyttet konsekvent navigasjon. * Deter flere bilder pa nettsidene som mangler alternativ tekst.

*  Tab-rekkefglgen pa @stre Toten kommune sine nettsider * Deter flere artikler som er over 1 ar gamle pd nettsted. Vi
fungerer godt. anbefaler & oppdatere disse artiklene.

* Nettsidene fungerer godt pa mobil og andre mindre skjermer. « Nettstedet har en god del artikler med tomme overskrifter og feil i

ACOS

* Det er benyttet gode kontrastfarger pa nettsidene. overskriftsniva.



()7 | Lenker

ACOS



Lenker

Lenker skal vaere beskrivende

Det skal vaere tydelig hvor du havner nar du klikker pa en lenke. Er lenken
utydelig kan det fgre til misforstaelser eller at brukeren ikke klikker i det hele x Les mer
tatt. Det bgr vaere mulig a forsta lenkens mal nar man leser lenken i den
konteksten den star i.

V Les mer om parkering av el-bil

Vi anbefaler at selve lenketeksten er selvforklarende, da skjermleserbrukere
ofte kun leser overskrifter og deretter hgrer gjennom lenkene. | praksis betyr
det at lenketekster ikke bgr besta av bare ett ord, men av flere ord som
sammen beskriver hvor lenken gar.

x For 3 lese mer om parkering av el-biler klikk her

V Les mer om parkering av el-biler

Mobilnummer gjgres om til lenker

Mobilnummer bgr veere lenket slik at brukere som leser nettsiden pa
mobil lett kan klikke pa lenken for a ringe nummeret.



Funn fra testen

Lenker

Informasjon: Verksted - vi lager noe a leke med f (Facebook)
.

Det er ogsé fine uteomréder for aking og lek pé blant annet Informasjon: ostretoten.frivilligsentral.no

Stenberg friluftsmuseum, og pa skisporet.no (7 finner du kart og

oppdatert informasjon om skileypene.

Hos Vitensenteret pd Gjovik kan man blant annet vaere med @ Kom me nta r
bygge/programmere Lego mellom kl. 11-16 alle dager (informasjon

og billettpriser: vitensenteret.no (), og Totenbadet pa Raufoss

Forslag til lenketekst: "Du finner mer informasjon om trugetur til
Tyrikampen pa @stre Toten frivilligsentral sine nettsider."

holder apent hver dag mellom 11-18.30 (informasjon og billettkjop

her: totenbadet.no ).

Se funnet her:  Aktiviteter i vinterferien 2023

Kommentar

Vi anbefaler mer selvforklarende lenketekster.

Informasjon og billettkjep: Bygdekinoen.no f
|
e —

Kommentar

Vi anbefaler a gjgre stgrre del av setningen om til en lenke.

ACOS


https://www.ototen.no/tjenester/barn-og-familie/ung-kultur/aktiviteter-i-vinterferien-2023/

Funn fra testen

Lenker

Bestille

Time avtales pa forhénd. Fyll ut vart kontaktskjema og legg med informasjon om nér du ensker

@ avlegge proven. Eller ring oss pd telefon 611 41 500 for 4 bestille time.

Boken "Laeremateriell - Etablererpreven for serveringsvirksomheter” er pensum. og kan kjepes
hos VINN &7 |

Lenker skal ha selvforklarende tekst.

Se funnet her: Etablererprgven

Seknad fylles ut elektronisk I

Kommentar

Forslag til lenketekst: "Sgk om skjenkebevilling".

Se funnet her: Enkeltanledning og
ambulerende skjenkebevilling

Det er ogsd fine uteomréder for oking og lek pd blant annet Stenberg friluftsmuseum. og

pé skisporet.no [ finner du kart og oppdatert informasjon om skileypene.

Kommentar

Hos Vitensenteret pd Gjevik kan man blant annet vaere med & bygge/programmere Lego

mellom kl. 11-16 alle dager (informasjon og billettpriser: vitensenteret.no ), og Totenbadet pd

Vi anbefaler 3 skjule URL-ene og legge
inn selvforklarende lenketekster.

Raufoss heolder dpent hver dog mellom 11-18.30 (informasjon og billettkjep her:
totenbadet.no ).

Onsdag 1. mars

Felles skitur til Rausteinshytta

Oppmete ved Oksbakken kl. 11
Alder: Apent for alle

Mer informasjon: ostretoten frivilligsentral.no

Aktiviteter i vinterferien 2023

Se funnet her:

Se flere funn her: Spillemidler

ACOS


https://www.ototen.no/tjenester/naring-skatt-og-innfordring/salg-servering-og-skjenking/etablerer-og-kunnskapsprovene/etablererproven/
https://www.ototen.no/tjenester/naring-skatt-og-innfordring/salg-servering-og-skjenking/soke-bevillinger/enkeltanledning-og-ambulerende-skjenkebevilling/
https://www.ototen.no/tjenester/naring-skatt-og-innfordring/salg-servering-og-skjenking/soke-bevillinger/enkeltanledning-og-ambulerende-skjenkebevilling/
https://www.ototen.no/tjenester/barn-og-familie/ung-kultur/aktiviteter-i-vinterferien-2023/
https://www.ototen.no/tjenester/barn-og-familie/ung-kultur/aktiviteter-i-vinterferien-2023/
https://www.ototen.no/tjenester/kultur-idrett-og-fritid/idrett/spillemidler/

Funn fra testen

Lenker

» Se DiBK - https://dibk.no/om-oss/Nyhetsarkiv/hva-ma-til-for-a-sende-inn-en-

byggesoknad/ I Kom m e nta r

Vi anbefaler a skjule URL og legge inn forklarende lenketekst.
» Se DiBK - https://dibk.no/verktoy-og-veivisere/bruksendring/ f

Se funnet her: Bygge, rive eller endre
» Se DiBK - https://dibk.no/om-oss/Nyhetsarkiv/har-du-nok-kompetanse-til-a-erklare-
onsvor--ct-byggeprosekt 7 Seflerefunnher:  Telefon- og besgkstid  Helt pa Jordet KS leering
Kommentar

Via Altinn (7 kan skogeier melde inn tiltak, og se saldo og detaljer for egen

Vi anbefaler at lenketeksten inneholder informasjon om hva brukeren vil finne

skogfondskonto tilbake til 1991 (avvirkning, tiltak, kr., m3, areal, mm). I
mer informasjon om pa Altinn sine nettsider.

Se funnet her: Skogfond

Dersom du ikke har mulighet til & fylle ut elektronisk seknadsskjema, kan du fylle ut dette Kom me nta r

papirskjemaet (PDF).
e

Forslag til lenketekst: "Sgknadsskjema for helse- og omsorgstjenester".

Kommentar

Elektronisk seknad

Forslag til lenketekst: "Elektronisk sgknadsskjema for helse- og omsorgstjenester".

ACOS

Se funnet her: Slik sgker du om helse- og omsorgstjenester



https://www.ototen.no/tjenester/plan-bygg-og-eiendom/byggesak/bygge-rive-eller-endre/
https://www.ototen.no/tjenester/naring-skatt-og-innfordring/landbruk/skogbruk/skogfond/
https://www.ototen.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/sok-om-helse-og-omsorgstjenester/
https://www.ototen.no/tjenester/plan-bygg-og-eiendom/byggesak/telefon-og-besokstid/
https://www.ototen.no/politikk-og-organisasjon/organisasjon/for-ansatte-ordinar-drift/ks-laring/
https://www.ototen.no/tjenester/kultur-idrett-og-fritid/kunst-innovasjon-og-kulturarv/helt-pa-jordet/

Funn fra testen

Lenker

Slik sgker du

Det sekes pd eget seknadsskjema 7.

Kommentar

Forslag til lenketekst: "Sgk om ledsagerbevis".

Se funnet her: Ledsagerbevis

Elektronisk seknad =%

Kommentar

Forslag til lenketekst: "Sgk om helse- og
omsorgstjenester".

Pé @stre Toten har vi i dag to kunstverk fra dette prosjektet. Dette er Ansgar Ole Olsens
skulptur "Protese og Visir" [fi strandkanten ved Tallodden pé Kapp, og
Johannes Engelsen Espedals installasjon Seylegang ' [f(Helgeya) i strandkanten ved Peder

Baolke-senteret.

For mer info om prosjektet se Kulturnett innlandet 7 F'sine sider.

Kommentar

Viforeslar at det her lages mer forklarende lenketekster. | tillegg
ligger det en tom lenke etter "Sgylegang" som bgr fjernes. Tomme
lenker listes opp av skjermlesere og bgr derfor fjernes.

Se funnet her: Mijgsa - et kunstprosjekt

Dersom du ikke har mulighet til & fylle ut elektronisk seknadsskjema, kan du fylle ut

dette papirskjemaet (PDF).

Kommentar

Forslag til lenketekst: "Papirskjema for spknad
om helse- og omsorgstjenester".

Se funnet her: Slik sgker du om helse- og omsorgstjenester

ACOS


https://www.ototen.no/tjenester/kultur-idrett-og-fritid/tilrettelagt-fritid/ledsagerbevis/
https://www.ototen.no/tjenester/kultur-idrett-og-fritid/kunst-innovasjon-og-kulturarv/mjosa-et-kunstprosjekt/
https://www.ototen.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/hjemmetjenester/soke-om-hjemmetjenester/

Funn fra testen

Skoleruta 2022 /2023

Last ned hele skoleruta her. (PDF, 178 kB)

Skoleruta 2023 /2024

Last ned hele skoleruta her. (PDF, 215 kB)

Skoleruta 2024 /2025

Last ned hele skoleruta her. (PDF, 215 kB)

Se funnet her:

Skoleruta - ferie og fridager

Kommentar

Vi anbefaler at alle offentlige virksomheter i stgrst mulig grad legger

ut tekstdokumenter i HTML format pa sine nettsider. Dersom det er ngdvendig med
PDF-format for a ivareta formateringen i dokumentet kan det gjgres unntak.
Nettsidene til @stre Toten kommune har noen lenker til PDF-dokumenter. Merk

at PDF-dokumenter som det lenkes til pa nettsidene ogsa skal vaere universelt
utformet. Vi anbefaler dere a giennomga alle PDF-dokumenter og vurdere om det er
mulig 3 legge dem ut som tekstdokumenter pa nettsiden.

ACOS


https://www.ototen.no/tjenester/skole/skoleruta-ferie-og-fridager/

()) | Utforming av lenker

ACOS



Utforming av lenker

Lenker skal skille seg ut fra resten av innholdet og vaere konsekvent markert. Det

gjor det enkelt a fa oversikt og forsta hva som faktisk er lenker pa nettstedet. Det

er ikke godt nok & bare bruke en annen farge pa lenkene, du ma i tillegg bruke for
eksempel understreking, ramme eller et ikon.

Funn fra testen

Lenker skaltydelig skiller seg fraresten avinnholdet. Pa nettsidene som vi
tok stikkprgver av var lenkene tydeliggjort med understrekning og dermed i
henhold til kravene.



()3 | Korrekt bruk av bilder
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Korrekt bruk av bilder

Bildet mangler alternativ tekst

Alternativ bildetekst er viktig for de som ikke kan se bilder eller som har skrudd

av bildevisning. Teksten skal beskrive bildets motiv pa en kort og konsis mate, der du
begynner med det viktigste. Bilder som er lenket skal ha en alternativ bildetekst somi
tillegg beskriver lenkes mal.

Merk at det ikke er krav om alternativ tekst for pyntebilder. Dersom det ikke er

angitt alternativ tekst for et bilde vil CMS'et automatisk legge inn tom verdii alt-attributten.
En skjermleser vil da automatisk hoppe over opplesing av bildet.

Bilde av tekst anbefales ikke

Vivil anbefale a sa langt som mulig unnga bilde av tekst. Dette fordi tekstkvaliteten blir
darlig ved forstgrring, og hjelpemiddel for dyslektikere ikke kan dra nytte av teksten i bildet.
Informasjonen i bildet vil heller ikke vaere tilgjengelig for brukere som benytter skjermleser.

Funn fra testen

Nettsidene til @stre Toten kommune benytter i liten grad bilder. De aller fleste bildene
som er gjennomgatti forbindelse med testen har alternativ tekst.

ACOS



Funn fra testen

Korrekt bruk av bilder

Kommentar Se funnet her:

Organisasjonskart

Vivil anbefale a sa langt som mulig 8 unnga bilde av tekst. Dette fordi tekstkvaliteten
blir darlig ved forstgrring, og skjermlesere klarer ikke 3 oppfatte teksten i bildet. Noen
av bildene i eksemplene her har ogsa tekst med svak fargekontrast mot bakgrunnen,

samtat noen av bildene mangler alternativ tekst.

Eksempel 1: 00166

Eksempel 2: 00848

GODSHUSET

MUSIKK-KLUBB

il du ave eller spille sammen med andre?

i A0 o vy i s

TIRSDAGER KL.1517 PRI
GODSHUSET UNGDOMSKLUBB [ossierbpeadsrerERTRE——
e

[ramerfrimiy

GRATIS (BEGRENSET ANTALL PLASSER)

Sandappsett med trommer. bass. gitar. og mikrofk
opork vt

Eksempel: 00483

91695 228 eller kjell.ove s

Se funnet her: Sang og musikk Se funnet her: Handlingsveileder - Se funnet her: Lese av Sefunnether: Helhetli
bedre tverrfaglig innsats vannmaler innsatstrapp

ACOS

Se flere funn her: Aktiviteter i vinterferien 2023



https://www.ototen.no/tjenester/barn-og-familie/ung-kultur/finn-aktivitet/sang-og-musikk/
https://www.ototen.no/tjenester/barn-og-familie/ung-kultur/aktiviteter-i-vinterferien-2023/
https://www.ototen.no/tjenester/plan-bygg-og-eiendom/vann-og-avlop/vannmaler/lese-av-vannmaler/
https://www.ototen.no/tjenester/plan-bygg-og-eiendom/vann-og-avlop/vannmaler/lese-av-vannmaler/
https://www.ototen.no/leve-hele-livet/helhetlig-innsatstrapp/
https://www.ototen.no/leve-hele-livet/helhetlig-innsatstrapp/
https://www.ototen.no/handlingsveileder-bedre-tverrfaglig-innsats/
https://www.ototen.no/handlingsveileder-bedre-tverrfaglig-innsats/
https://www.ototen.no/politikk-og-organisasjon/politikk/organisasjonskart-politisk/

Funn fra testen

Korrekt bruk av bilder

Kommentar

Bildene i artikkelen om trening ved benken mangler alternativ tekst.

@ Se funnet her: Trening ved benken

Kommentar

Flere av bildene i artikkelen mangler alternativ tekst.

Se funnet her: Matauke, hushold og fritid

ACOS


https://www.ototen.no/fra-benk-til-benk-langs-skreiabanen/treningsovelser/
https://www.ototen.no/tjenester/kultur-idrett-og-fritid/tur-og-friluftsliv/turmuligheter-i-ostre-toten/kultur-og-miljosti-hajen/matauke-arbeid-og-fritid/

Funn fra testen

Korrekt bruk av bilder

Kommentar

Bildene i disse artiklene mangler alternativ tekst.

.,E

Se funnet her: Forurensning Se funnether: Vannkraft og handverk Se funnet her:  Slik blir du kvitt brunskogsnegler

Se flere funn her Stasjonene

@stre Toten
% kommune I Kommentar
Logoen til Pstre Toten kommune mangler alternativ tekst. Den alternative teksten kan enten

Se funnet her: leggesinnav ACOSi deres kundedesign eller den kan endres ved at dere laster opp logofilen
pa nytti innstillingene. Da skal systemet automatisk legge inn portalnavnet fra innstillingene i ACOS

@stre Toten kommune _
felt for alternativ tekst for logoen.



https://www.ototen.no/tjenester/kultur-idrett-og-fritid/tur-og-friluftsliv/turmuligheter-i-ostre-toten/kultur-og-miljosti-hajen/forurensning/
https://www.ototen.no/tjenester/kultur-idrett-og-fritid/tur-og-friluftsliv/turmuligheter-i-ostre-toten/kultur-og-miljosti-hajen/vannkraft-og-handverk/
https://www.ototen.no/tjenester/brannvern-miljo-og-renovasjon/naturmangfold/bekjempelse-av-brunskogsnegler/
https://www.ototen.no/
https://www.ototen.no/fra-benk-til-benk-langs-skreiabanen/stasjonene-langs-banen/

Filmer skal vaere
tilgjengelig for alle

ACOS



Filmer skal vaere tilgjengelig for alle

Teksting av filmer mangler

All informasjon pa nettsted skal vaere tilgjengelig for alle brukere. Dersom
informasjon presenteres ved hjelp av video skal videoen veere tekstet, bortsett fra
nar mediene fungerer som mediealternativer til tekst og er tydelig merket som det.

Funn fra testen

Hor lydfil (MP3, 26 MB)

Kommentar Kommentar
Videoene i denne | WCAG krav nummer 2.1.1 star det at du skal gi brukeren et
artikkelen mangler teksting. alternativ nar innholdet presenteres kun som video eller lyd.

Vianbefaler at dere lager en transkripsjon av lydfilen.
Alternativt kan dere formidler informasjonen i form av tekst i
artikkelen. Dette vil gjgre at personer med nedsatt hgrsel kan
fa tilgang til informasjonen.

Se funnet her: @konomiNAVigasjon
Seflere funnher: Menn i helse  KS lering Se funnether: @konomiNAVigasjon ACOS



https://www.ototen.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/okonominavigasjon/
https://www.ototen.no/aktuelt/menn-i-helse-en-gullbillett-til-ny-jobb.14081.aspx
https://www.ototen.no/politikk-og-organisasjon/organisasjon/for-ansatte-ordinar-drift/ks-laring/
https://www.ototen.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/okonominavigasjon/

()5 | Tekst og struktur
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Tekst og struktur

God tekststruktur er viktig for lesbarheten og for navigering i innhold pa artikkelniva. For best
mulig effekt, bade for lesbarhet og tekstens troverdighet, bgr tekstens struktur og utseende
vaere konsekvent gjennom hele nettstedet.

Den fgrste overskriften pa en nettside skal alltid vaere overskriftsniva <h1>, mens
underoverskrifter skal ha overskriftskode <h2>, <h3> og sa videre. Rekkefglgen pa nivaene
skal vaere korrekt. Nedover i niva gar du ett steg om gangen, oppover avhenger det av
hvordan teksten skal bygges opp. <h1>-<h2>o0g <h1>-<h1> er tillatt, <h1>-<h3> er ikke tillatt.

ACOS



Funn fra testen

Tekst og struktur

{ISport og trening

@stre Toten har hey deltakelse i organiserte aktiviteter. De tradisjonelle
idrettene ski, skyting, sykkel, fotball, hdndball og svemming har flest
aktive. Noen aktivitetstilbud er regionale.

Her er en oversikt over hvilke lag og foreninger som gir hvilke tilbud:

H1-

[IE| All idrett

Lensbygda sportsklubb
Toppen IL &7

B

Kommentar

Feil i rekkefglge pa overskriftskodene. Rekkefglgen skal veere h1, h2, h3 og sa videre. Det
anbefales at kun artikkelen sin overskrift har overskriftskode <h1>. Artikkelen inneholder

ogsa tomme overskrifter som bgr fjernes.

Se funnet her: Sportog trening

Flere sider med samme problem: Sang og musikk

Aktiviteter i vinterferien 2023 Aktuelle brosjyrer

Trening ved benken

Skogfond
Dikt, sitater og sangtekster

. ) _ _ Matauke, hushold og
Plantekjgp/planting, gigdsling, fritid

ungskogpleie, markberedning,
kunstig kvisting, rens av
grofter/bekker i skog

Aktiviteter i
vinterferien 2023 -

@stre Toten

kommune (ototen.no)

Etablererprgven

Utendgrs aktivitetsanlegg

Bygge, rive eller endre

Mgtesteder, handverk / hobby,
interessefellesskap og humanitsere
organisasjoner

Svgmmegruppe

Ungdomsgruppe

ACOS


https://www.ototen.no/tjenester/barn-og-familie/ung-kultur/finn-aktivitet/sport-og-trening/
https://www.ototen.no/tjenester/barn-og-familie/ung-kultur/finn-aktivitet/sang-og-musikk/
https://www.ototen.no/tjenester/barn-og-familie/helsestasjon/aktuelle-brosjyrer/
https://www.ototen.no/tjenester/barn-og-familie/ung-kultur/utendors-aktivitetsanlegg/
https://www.ototen.no/tjenester/plan-bygg-og-eiendom/byggesak/bygge-rive-eller-endre/
https://www.ototen.no/tjenester/barn-og-familie/ung-kultur/aktiviteter-i-vinterferien-2023/
https://www.ototen.no/fra-benk-til-benk-langs-skreiabanen/treningsovelser/
https://www.ototen.no/tjenester/naring-skatt-og-innfordring/landbruk/skogbruk/skogfond/
https://www.ototen.no/tjenester/barn-og-familie/ung-kultur/finn-aktivitet/motesteder-handverk-hobby-interessefellesskap-og-humanitare-organisasjoner/
https://www.ototen.no/tjenester/barn-og-familie/ung-kultur/finn-aktivitet/motesteder-handverk-hobby-interessefellesskap-og-humanitare-organisasjoner/
https://www.ototen.no/tjenester/barn-og-familie/ung-kultur/finn-aktivitet/motesteder-handverk-hobby-interessefellesskap-og-humanitare-organisasjoner/
https://www.ototen.no/fra-benk-til-benk-langs-skreiabanen/dikt-sitater-og-sangtekster/
https://www.ototen.no/tjenester/naring-skatt-og-innfordring/landbruk/skogbruk/plantekjop-planting-gjodsling-ungskogpleie-markberdning-rensk-av-gofter-bekker-i-skog/
https://www.ototen.no/tjenester/naring-skatt-og-innfordring/landbruk/skogbruk/plantekjop-planting-gjodsling-ungskogpleie-markberdning-rensk-av-gofter-bekker-i-skog/
https://www.ototen.no/tjenester/naring-skatt-og-innfordring/landbruk/skogbruk/plantekjop-planting-gjodsling-ungskogpleie-markberdning-rensk-av-gofter-bekker-i-skog/
https://www.ototen.no/tjenester/naring-skatt-og-innfordring/landbruk/skogbruk/plantekjop-planting-gjodsling-ungskogpleie-markberdning-rensk-av-gofter-bekker-i-skog/
https://www.ototen.no/tjenester/kultur-idrett-og-fritid/tur-og-friluftsliv/turmuligheter-i-ostre-toten/kultur-og-miljosti-hajen/matauke-arbeid-og-fritid/
https://www.ototen.no/tjenester/kultur-idrett-og-fritid/tur-og-friluftsliv/turmuligheter-i-ostre-toten/kultur-og-miljosti-hajen/matauke-arbeid-og-fritid/
https://www.ototen.no/tjenester/naring-skatt-og-innfordring/salg-servering-og-skjenking/etablerer-og-kunnskapsprovene/etablererproven/
https://www.ototen.no/tjenester/barn-og-familie/ung-kultur/aktiviteter-i-vinterferien-2023/
https://www.ototen.no/tjenester/barn-og-familie/ung-kultur/aktiviteter-i-vinterferien-2023/
https://www.ototen.no/tjenester/barn-og-familie/ung-kultur/aktiviteter-i-vinterferien-2023/
https://www.ototen.no/tjenester/barn-og-familie/ung-kultur/aktiviteter-i-vinterferien-2023/
https://www.ototen.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/psykisk-helse-og-rus/grupper/svomming/
https://www.ototen.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/psykisk-helse-og-rus/grupper/ungdomsgruppe/

Funn fra testen

Tekst og struktur

Kommentar

Vivil anbefale a fjerne tomme overskrifter fra artikkelen. Tomme overskrifter vil vaere forstyrrende for lesere
som benytter skjermlesere for opplesing av nettsidene. De tomme overskriftene fjernes automatisk nar dere
lagre artikkelen pa nytt i CMS'et.

Se funnet her: Stasjonene
Se flere funn her: Bli stpttekontakt Slik sgker du om helse- og Introduksjonsprogram for nyankomne flyktninger

omsorgstjenester

Introduksjonsprogram for
nyankomne flyktninger Kvalifiseringsprogram

Slik sgker du om helse- og omsorgstjenester

Ledsagerbevis

Forurensning

Store rovdyr

Helse og Friskliv

Fastlege

ACOS


https://www.ototen.no/fra-benk-til-benk-langs-skreiabanen/stasjonene-langs-banen/
https://www.ototen.no/tjenester/kultur-idrett-og-fritid/tilrettelagt-fritid/stottekontakt/jeg-onsker-a-bli-stottekontakt/
https://www.ototen.no/tjenester/skole/laringssenteret/introduksjonsprogram-for-nyankomne-flyktninger/
https://www.ototen.no/tjenester/skole/laringssenteret/introduksjonsprogram-for-nyankomne-flyktninger/
https://www.ototen.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/sok-om-helse-og-omsorgstjenester/
https://www.ototen.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/sok-om-helse-og-omsorgstjenester/
https://www.ototen.no/tjenester/barn-og-familie/integrering-og-flyktninger/introduksjonsprogram-for-nyankomne-flyktninger/
https://www.ototen.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/sok-om-helse-og-omsorgstjenester/
https://www.ototen.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/sosiale-tjenester/kvalifiseringsprogram/
https://www.ototen.no/tjenester/kultur-idrett-og-fritid/tur-og-friluftsliv/turmuligheter-i-ostre-toten/kultur-og-miljosti-hajen/forurensning/
https://www.ototen.no/tjenester/brannvern-miljo-og-renovasjon/naturforvaltning/store-rovdyr/
https://www.ototen.no/tjenester/kultur-idrett-og-fritid/tilrettelagt-fritid/ledsagerbevis/
https://www.ototen.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/legehjelp-og-helsestasjonen/fastlege/
https://www.ototen.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/helse-og-friskliv/frisklivssentralen/fysisk-aktivitet/

Funn fra testen

Tekst og struktur

Hva spiser grevlingen?

Kommentar

Grevlingen er en meitemarkspesialist. Den finner mat i hager, parker og kirkegarder. Smd,

Artikkelen inneholder noen overskrifter som mangler
Se funnether: Storerovdyr overskriftskode.

Kommentar

For ansatte  Kontakt oss

@Dstre Toten

kommune Feil i rekkefglge pa overskriftskodene. ACOS vil utbedre feileni en

fremtidig versjon avCMS'e.

Forsiden > Aktuelt

Barnehage - supplerende opptak - seknadsfrist 1. desember

O@stre Toten kommune gjennomfarer ett hovedopptak i aret med seknadsfrist 1. mars. [ tillegg har vi ett
suppleringsopptak med seknadsfrist 1. desember.

Egenberedskapsuka 2023
Fra og med i dag, 30. oktober, og til 5. november arrangeres drets egenberedskapsuke.Er du forberedt hvis
noe skulle skje?

Se funnet her: Aktuelt

ACOS


https://www.ototen.no/tjenester/brannvern-miljo-og-renovasjon/naturforvaltning/store-rovdyr/
https://www.ototen.no/aktuelt/

()6 | Spraki artikler

ACOS



Sprak i artikler

| WCAG finnes det et bgr-krav som gjelder leseferdighet. Kravet sier at dersom det finnes innhold
pa nettsiden som krever hgye leseferdigheter, sa skal det finnes et mer lettlest alternativ. Med
hgyere leseferdigheter menes det niva som forventes etter norsk ungdomsskole. Vioppfordrer i
stedet vare kunder 3 skrive tekster som alle kan forsta.

Et godt rad for fokus pa klarsprak nar du skriver artikler: Tenk deg at du skal finne informasjon
raskt, daville du kjapt lest overskriftene pa en side. Det er derfor viktig at avsnittene under en
overskrift har innhold man forventer a lese om etter a ha lest overskriften. | tillegg ma ingressen
gi et tydelig hint om hva artikkelen handler om.

Funn fra testen

» Stettekontakt gis som hovedregel ikke til barn under 10 ar og personer som bor |

institusjon, i bemannede omsorgsboliger eller har innvilget 1:1-bemanning.

Se funnet her: Stgttekontakt

Kommentar

Et godt rad for a ha fokus pa klarsprak pa kommunale nettsidene. Vi anbefaler at 1:1

bemanning skrives helt ut, «en til en bemanning». ACOS


https://www.ototen.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/psykisk-helse-og-rus/stottekontakt/

Funn fra testen
Enkeltanledning og

ambulerende
skjenkebevilling

Etablererprgven

Hvem kan ta proven?

Kommentar

Hva er etablererprgven? Kommentar

Se funnet her: Etablererpraven Vianbefaler at dere benytter et enkelt spraki
artiklene pa nettsiden. | dette tilfellet anbefaler vi at
dere benytter et annet ord for ambulerende.

Grupperamme )

‘ Se funnet her: Enkeltanledning og ambulerende
Ukentlige meter, 1 ¥2 t hver gang. Dag: ............. Klokkeslett:............. Sted: Brukerstyrt senter.

skienkebevilling

Antall deltagere 3 — 8. Det vil veere gradvis innslusing i gruppa etter individuell vurdering. Maks

tid for deltagelse i gruppa er ett ar.

Kommentar

Informasjon om dag og klokkeslett for
gruppetimer mangler.

Se funnet her: Ungdomsgruppe ACOS



https://www.ototen.no/tjenester/naring-skatt-og-innfordring/salg-servering-og-skjenking/etablerer-og-kunnskapsprovene/etablererproven/
https://www.ototen.no/tjenester/naring-skatt-og-innfordring/salg-servering-og-skjenking/soke-bevillinger/enkeltanledning-og-ambulerende-skjenkebevilling/
https://www.ototen.no/tjenester/naring-skatt-og-innfordring/salg-servering-og-skjenking/soke-bevillinger/enkeltanledning-og-ambulerende-skjenkebevilling/
https://www.ototen.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/psykisk-helse-og-rus/grupper/ungdomsgruppe/

Sprak i artikler

Funn fra testen

» Lovdata — Forskrift om skogfond o.a. 4

skogfond. Skogfond kan, uten forhdndsgodkjenning, brukes til &

Kommentar

dekke arlig vedlikehold av skogsbilveier inntil 4 kr/m.

Via Altlnn 7 kan skogeier melde inn tiltak, og se saldo og detaljer for egen

skogfondskonto tilbake til 1991 (avvirkning, tiltak, kr., m3, areal, mm). h

Vi anbefaler a unnga forkortelsen (o.a..,kr/m, med mer, m3), slik at leserne slipper a lure pa hva forkortelsene betyr.

Se funnet her: Skogfond

(@) Denne artikkelen er over 1 &r gommel og kan innehold utdatert informasjon

Introduksjonsprogram for
nyankomne flyktninger

Introduksjonsprogram for

Se funnet her:
nyankomne flyktninger

Se flere funn her: Kvalifiseringsprogram

Stettekontakt

Kommentar

Over artikkelen om introduksjonsprogram for nyankomne flyktninger star det at
artikkelen er over ett ar gammel. Dette kan forvirre lesere og skape tvil om
troverdighet av informasjonen i denne artikkelen. Vi anbefaler 8 oppdatere alle
artikler som er markert med "artikkelen er over ett ar gammel".

ACOS


https://www.ototen.no/tjenester/naring-skatt-og-innfordring/landbruk/skogbruk/skogfond/
https://www.ototen.no/tjenester/barn-og-familie/integrering-og-flyktninger/introduksjonsprogram-for-nyankomne-flyktninger/
https://www.ototen.no/tjenester/barn-og-familie/integrering-og-flyktninger/introduksjonsprogram-for-nyankomne-flyktninger/
https://www.ototen.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/sosiale-tjenester/kvalifiseringsprogram/
https://www.ototen.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/psykisk-helse-og-rus/stottekontakt/

Beskrivende tekst
07/

Beskrivende overskrifter og ledetekster

ACOS



Beskrivende tekst

Beskrivende sidetitler

Sidetittel presenteres gverstivinduet eller i fanen i nettleseren, og er ogsa det fgrste som
leses av en skjermleser. Mange brukere benytter sidetittelen som del av navigeringen, blant
annet for a finne tilbake til den aktuelle siden ved mange dpne faner i nettleseren. Gode
sidetitler er ogsa viktig for at folk skal finne frem via Google og andre dynamiske sgk.
Sidetittelen bgr derfor veere beskrivende for den spesifikke siden.

Funn fra testen

Det er benyttet forklarende sidetitler pa @stre Toten kommune.



Beskrivende overskrifter og ledetekster

En velskrevet artikkel er alltid brutt opp med klare og beskrivende mellomtitler. De gjor det
lettere for brukerne a skumlese innholdet og finne den delen de er interesserti. Overskrifter
bryter ogsa opp lange tekster, slik at innholdet ditt ikke er overveldende a lese. Dersom det er
brukt overskrifter skal de beskrive emne eller formal for innholdet som hgrer til. Personer med
synshemming har spesielt nytte av overskrifter, da de ofte hopper mellom overskrifter nar de
bruker skjermleser.

Funn fra testen

Det er benyttet beskrivende overskrifter og ledetekster pa nettsidene til @stre Toten
kommune.

ACOS



08 Tabeller

Tabeller skal kunne brukes av alle

ACOS



Tabeller skal kunne brukes av alle

For at tabeller skal kunne tolkes og forstas rett er det viktig at de kodes riktig. Det gjelder
bade for de som ser tabellen, og spesielt for de som bruker hjelpemidler. Rad- og
kolonneoverskrifter skal kodes som nettopp dette (<th>), slik at det er mulig & forsta hva
innholdet i tabellen betyr.

Tabellens tittel skal kodes som <caption>, og ikke som en vanlig overskrift (som for
eksempel <h3>). Dette er fordi caption har en kobling til selve tabellen (bade visuelt og
teknisk) som gj@r at de hgrer sammen, noe den vanlige overskriften ikke har. Komplekse
tabeller gjgr innholdet vanskelig a forsta. Prgv derfor a holde tabellen sa enkel sa mulig, del
gjerneopp i flere tabeller.

Funn fra testen

Salg av alkoholholdig drikk

T ommentar
Grunnlag

Gruppe 1 (2:5-4.7 volumsh alkohol pr ACOS vili enfremtidig versjon av tabellfunksjonen legge
vareliter) 023 til ikoner for sortering. Dette for & synliggjgre bedre at
tabellen kan sorteres ved a klikke pa kolonneoverskriftene.

Gruppe 2 0,65.-

Bevillingsgebyr for salg minimum 1850,-

Se funnet her: Bevilling ACOS



https://www.ototen.no/tjenester/priser-gebyrer-og-egenandeler/priser-gebyrer-alkoholavgifter-bevillingsgebyr-salg-skjenke-tobakksvarer/

09

Lister

ACOS



Lister

Lister kan benyttes for 8 ramse opp informasjon. Fordelen med lister er at informasjonen
blir strukturert bade visuelt og i kode. Dermed blir informasjonen lettere a lese og forsta
for alle brukere. En vanlig brukerfeil er at tekst blir limt inn fra annen kilde, hvor listen
kanskje har visuelle listepunkt, men ikke er kodet som liste. | kravene til universell
utforming star det at elementer skal vaere kodet som det de ser ut som.

Funn fra testen

Vaksiner satt i andre land kan etterregistreres i Norge, slik at du far
informasjonen inn i det norske systemet for vaksineregistrering.

Henvendelser om dette skal gjeres til fastlegen.

LI war
- D
Ytelsesstatistikk & Minne ARC Toolkit  >> pmg 8
» W Autocomplete missing
v ERACGTEN Empty list

Description: Found an <ol> ordered list or <ul> unordered list

that contains no list items.

- Success Criterion:. 1.3.1 Info and Relationships [

a a <ul class="il-ul"></ul>

/html/body/form/div[5]1/div/div/div/div/article/section[2]/div/di

aa <ul class="uu-empty il-ul"></ul>

/html/body/form/div[51/div/div/div/div/article/section[2]/ul

Se funnet her: Koronasertifikat

Kommentar

Artikkelen inneholder tomme lister som begr fjernes.
Tomme lister fjernes automatisk fra artikkelen nar

du lagrer den pa nytti CMS'et.

Se flere funn her:

Delegeringsreglement

Korttidsopphold

Startlan og tilskudd

Priser/gebyrer - vann, avlgp og
renovasjon

Organisasjonskart

Kultur og miljgsti Hajen

Gratis hurtigtester

Introduksjonsprogram for

nyankomne flyktninger

Stgttekontakt

ACOS


https://www.ototen.no/tjenester/plan-bygg-og-eiendom/vann-og-avlop/privat-avlopsanlegg-i-spredt-bebyggelse/spredt-avlop-utslippstillatelse/priser-og-gebyrer/
https://www.ototen.no/tjenester/plan-bygg-og-eiendom/vann-og-avlop/privat-avlopsanlegg-i-spredt-bebyggelse/spredt-avlop-utslippstillatelse/priser-og-gebyrer/
https://www.ototen.no/tjenester/kultur-idrett-og-fritid/tur-og-friluftsliv/turmuligheter-i-ostre-toten/kultur-og-miljosti-hajen/
https://www.ototen.no/covid-19/koronasertifikat/
https://www.ototen.no/covid-19/gratis-hurtigtester/
https://www.ototen.no/politikk-og-organisasjon/politikk/organisasjonskart-politisk/
https://www.ototen.no/politikk-og-organisasjon/organisasjon/reglement/
https://www.ototen.no/tjenester/skole/laringssenteret/introduksjonsprogram-for-nyankomne-flyktninger/
https://www.ototen.no/tjenester/skole/laringssenteret/introduksjonsprogram-for-nyankomne-flyktninger/
https://www.ototen.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/sykehjem-og-eldreomsorg/oppholdstyper-pa-sykehjem/korttidsopphold/
https://www.ototen.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/sosiale-tjenester/startlan/
https://www.ototen.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/psykisk-helse-og-rus/stottekontakt/

1() | Hoppe over innhold

ACOS



Mulighet til 3 hoppe over innhold pa siden

Det skal veere mulig 38 hoppe over faste blokker med informasjon og komme direkte til selve
innholdet (for eksempel der artikkelen starter). Blokker med informasjon kan for eksempel veere
hovedmenyen, som gjentas pa alle sider og ikke alltid er like aktuell a lese seg gjennom. Slike
I@sninger er spesielt nyttige for brukere som navigerer med tastatur eller andre hjelpemidler, som da
slipper a klikke seg gjennom hele menyen fgr de far lese artikkelen.

Lenken som aktiviserer hoppet kan gjerne vaere skjulti utgangspunktet, men skal komme til syne nar
den far fokus (ved bruk av tastatur). Mekanismen for a hoppe over innhold pa siden skal veere

tilgjengelig blant de tre fgrste tab-stegene pa siden, og hoppe til det fgrste aktive elementet i
hovedinnholdet.

Det kan ogsa vaere aktuelt a legge inn flere slike hopp-lenker, for eksempel til sgkefelt eller meny,
uten at dette er et eget krav.

Funn fra testen

Hopp til innhold, sgk og meny fungerer som forventet pa nettsidene til @stre Toten kommune.



17 | Tekstforstgrrelse

ACOS



Nettstedet er brukbart med tekstforstgrrelse

Innhold skal kunne endres til 400 prosent stgrrelse ved 1280 piksler bredde, uten
tap avinformasjon eller funksjonalitet. Teksten skal veere leselig og det skal vaere
mulig a bruke funksjonalitet som menyer og lenker.

Funn fra testen

Ved forstgrrelse til 200%, 300% og 400% endres innholdet uten tap avinformasjon
eller funksjonalitet pa de undersgkte sidene.

ACOS



17 | Navigasjon p3 nettstedet

ACOS



Navigasjon pa nettstedet

Brukeren skal ha flere ulike innganger til innholdet pa et nettsted. For mange
brukere er menyen den viktigste metoden for navigering, men en ma supplere
dette med for eksempel sgkefunksjon, alfabetisk liste eller nettstedskart.

1. Sgkskalveere enkelt a finne og bruke.
2. Alfabetisk liste presenterer sidene ut fra stikkord og/eller sidenes titler i

alfabetisk rekkefglge.
3. Nettstedskart presenterer sidene ut fra deres plassering i menystrukturen.

Funn fra testen

Pa nettstedet til @stre Toten kommune kan brukeren finne innhold pa flere mater.
Leserne kan benytte sgk eller de kan finne innhold ved hjelp av menyen.



Konsekvent navigering

Forutsigbarhet er viktig for mange brukere. Dersom grensesnittet endres
innenfor et og samme nettside, vil det kunne oppleves forvirrende.
Navigasjonslenker som gjentas pa flere sider skal ha en konsekvent rekkefglge og
elementer som har samme funksjonalitet pa tvers av flere sider skal vaere
utformet likt. Med dette menes for eksempel at menyer bgr komme pa samme
sted og at spkefunksjonen skal fungere pa samme mate pa nettstedet.

Funn fra testen

Det er benyttet konsekvent navigasjon pa nettsidene til @stre Toten kommune.

ACOS



1 3 | Navigere med tastatur

Det skal vaere mulig a navigere med tastatur

ACOS



Det skal vaere mulig a navigere med tastatur

Flere brukergrupper benytter tastatur eller andre hjelpemidler for & navigere pa nettsiden. All
funksjonalitet skal derfor kunne brukes kun ved hjelp av tastatur. Det er viktig for brukere som benytter
tastaturnavigasjon a forsta hvor pa siden de er til enhver tid. Lenker skal som nevnt skille seg ut fra annet
innhold, men de skal ogsa fa en ekstra visuell markering nar de kommer i fokus (for eksempel den lenken
du har tabbet deg til). En slik ekstra visuell markering kan for eksempel vaere understreking (om det ikke
er understreking fraf@r), ramme, uthevet skrift eller bakgrunnsfarge.

Det skal vaere mulig a navigere med tastatur gjennom alt innholdet pa nettsiden, uten a bli stdende fasti
noen elementer. Tastaturrekkefglgen pa nettstedet skal ha en logisk rekkefglge. | tillegg skal det ikke
automatisk skje en kontekstendring nar brukeren navigerer med tastaturet.

Funn fra testen

Kommentar Kommentar

Hva skjer i @stre Toten? Teksten tilknyttet kalenderhendelser Dstre Toten Fokusmarkeringen for logoen til
med lang tekst blir uleselig nar de far kommune @stre Toten kommune bgr ga rundt

21. fokus med tastaturnavigasjon. Endring i hele logoen. Endringi deres

SEP deres kundedesign kan bestilles hos kundedesign kan bestilles hos
ACOS. ACOS.

Se funn her: @stre Toten kommune ACOS



https://www.ototen.no/

Det skal vaere mulig a navigere med tastatur

Funn fra testen
- ( Kommentar
@ @ @ I Nar brukeren aktiverer et av ikonene med

tastaturnavigasjon skjules ikonet. Endringi deres kundedesign
kan bestilles hos ACOS.

Q¥ e

Kommentar

Her er aktuell informasjon om kommune- og fylkestingsvalget 2023.

Det er ikke mulig a dapne FAQ-spgrsmalene ved hjelp av
tastaturnavigasjon. Endringideres kundedesign kan
bestilles hos ACOS.

Valgavis for @stre Toten @

Finn ditt valglokale @

Se funn her: Valg 2023

ACOS


https://www.ototen.no/valg-2023/

14 | Sprakkode

ACOS



Sprakkode

For at opplesende hjelpemidler skal kunne velge korrekt stemme ma en angi innholdets sprakikoden,
<html lang="nb”>. Har du skrevet deler av innholdet pa et avvikende sprak skal dette fremga av
koden. Dette kan for eksempel vaere et sitat som er skrevet pa et annet sprak, eller at sideinnholdet er
pa et sprak og menyene pa et annet.

<p>Dette er norsk tekst <span lang="en”>This is english.</span>Her er det norskigjen.</p>1
eksempelet er teksten i midten skrevet pa engelsk, i motsetning til hovedinnholdet. Attributtet lang
kan du sette pa valgfritt element i html, eksempelvis <span>, < li>, <div>, <a> eller <p>.

Funn fra testen

Sprakkode pa nettsidene til @stre Toten kommune er «nb» (bokmal).



15 | Klikkbare elementer

ACOS



Klikkbare elementer

Klikkeflater skal vaere store nok

Det skal veere enkelt a klikke pa lenker og annen klikkbar funksjonalitet. Klikkeflaten kan derfor
med fordel veere stgrre enn selve elementet, for eksempel at en tekstlenke har et st@rre klikkbart
omrade enn bare selve teksten. Dette er nyttig for de med ned nedsatt bevegelighet og dermed
har redusert presisjon. Det er ogsa nyttig med store klikkflater pa sma skjermer som en
mobiltelefon. Et tips for a sjekke om Igsningen er god nok er & bruke tommelen pa mobilen. Man
bgr ogsa unnga a plassere for mange knapper eller lenker for tett sammen, slik at det er fare for
at man klikker pa feil knapp.

Funn fra testen

Klikkbare elementer pa nettsidene er store nok bade pa pc og pa mobilen.

ACOS



16 | Pekeravbrytelser

ACOS



Pekeravbrytelser

Uheldige eller feilaktig input via mus eller bergringsskjerm skal lett kunne avbrytes.
Funksjon aktiveres eller settes i gang nar brukeren slipper opp musepekeren eller Igfter
fingeren fra bergringsskjermen. Funksjonalitet som aktiveres nar pekeren slippes opp, skal
ha en innebygd mulighet for a8 angre ved a flytte pekeren f@r brukeren slipper knappen pa
musen. Tilsvarende gjelder for bergringsskjermer, der brukeren kan flytte fingeren vekk fra
funksjonaliteten for de Igfter fingeren og dermed avbryte. Klikker for eksempel en bruker i
en nedtrekksliste, men velger & bevege musepekeren bort fra nedtrekkslisten skal
operasjonen avbrytes.

Funn fra testen

Pekeravbryteren fungerer bra pa nettsidene til @stre Toten kommune.

ACOS



1/ | Skjema

ACOS



Hvis et skjema ikke er universelt utformet kan brukere bli utestengt fra viktige tjenester eller
sende inn feil informasjon. Gode ledetekster og feilmeldinger, samt markering av
obligatoriske felter i skjema er nyttig for alle.

For a stgtte brukerens utfylling av skjema er det ngdvendig med:
*  beskrivende ledetekster

*  merking av obligatoriske felter
* tydelige feilmeldinger

Funn fra testen

Fornavn (pakreve)

Kommentar —=
‘ ‘ OKn t Jo mer presis du klarer a vaere, jo raskere kan vi folge opp din henvendelse
Ikke oppgi sensitiv informasjon her (sensitive personopplysninger er
Etternavn gicev opplysninger om rasemessig eller etnisk bakgrunn, eller politisk, filosofisk eller

Vi anbefaler at dere slar pa autoutfyll for

religies oppfatning, at en person har vaert mistenkt, siktet, tiltalt eller demt for

. . sisrioby h en straffoar handling, helseforhold, seksuelle forhold eller medlemskap i
E feltene navn og adresse. Detvil gjgre at D gy
Adresse e [ s det gar raskere a fylle ut ovoran® H ;
Obligatorisk @ .
I skjemaene.
Legg til hjelpetekst @ J Ko m m e nta r
. . .
Nedtrekkslisten i webskjema bgr kodes som
Skjul felt i e-post-kvittering @ . .
en nedtrekksliste med ledetekst og ikke som en knapp. ACOS
¢ vil utbedre dettei en fremtidig versjon av CMS'et.

ACOS

Se funnet her: Kontaktoss


https://www.ototen.no/kontaktskjema/

18 | Kontrast

ACOS



Tilstrekkelig kontrast skal sikre god lesbarhet

For a sikre at innhold pa nettsiden skal vaere lesbart uansett forhold, bgr man ha hgy kontrast. Et eksempel pa krevende
forhold for alle brukere er bruk av mobil ute i sollys. Jo hgyere kontrast, jo lettere er det 3 lese, og vi anbefaler at dere
har en kontrastverdipa 7:1 pa alle knapper og tekstelementer. Kravet til kontrast gjelder for all tekst pa siden, for
eksempel teksti spkefeltet, tekst som vises nar musepekeren holdes over eller hvis et element far fokus ved
tastaturnavigering.

Kravet til kontrast mellom tekst og bakgrunn er 3:1 for tekst som er stgrre enn 24 piksler (18 punkt) hgy i ordinaer skrift
eller minst 19 piksler (14 punkt) hgy i fet skrift. For all annen tekst er kravet til kontrast4,5:1. Det forutsettes en kontrast
pa 7:1 for at man skal kunne lese pa en mobil ute i sollys. Dersom du sgrger for at kontrasten mellom tekst og bakgrunn
alltid er minst 4.5:1, trenger du ikke ta stilling til om teksten er stor eller liten. Dette gjgr det enklere a oppfylle kravet.

Det skal vaere god kontrast (minst 3:1) mellom bakgrunn og f.eks. knapper, klikkbare ikoner, sgkefelt og felter i skjema og
avkrysningsbokser, samt informasjonsgrafikk. Stor tekst og fet skrift har ogsa kontrastkrav pa 3.0:1

e Kontrastkrav forliten tekster 4.5:1
e Kontrastkrav forstor eller fet tekst er 3.0:1

ACOS



Funn fra testen

Tilstrekkelig kontrast skal sikre god lesbarhet

Contrast Ratio

e Seknadsskjemaer 2.72:1

Kommentar

Svart fokusmarkering mot grgnn bakgrunn har lav
fargekontrast. Vianbefaler at kontrastfargen gkes. Endring

i deres kundedesign kan bestilles hos ACOS.

Se funnether: @stre Toten kommune

Her kan du stemme pd valgdagene 10. og 11.
Contrast Ratio

september

Apningstider:
» Sondag 10. september kl. 14:00-18:00 1 7 5 . 1
L ] L]

s Mandag 11. september kl. 9:00-20:00

Valglokaler:

» Lena - Bygdestua pd Vangen
» Skreia - @stre Toten kulturhus
» Kapp - Kapp Melkefabrikk

» Kolbu - Kolbu skole

Kommentar
Ikoneti omrademeldingen har lav fargekontrast mot den hvite
bakgrunnen. Vianbefaler at kontrastfargen gkes. Endringi
deres kundedesign kan bestilles hos ACOS.

Se funnet her: Valg 2023

ACOS


https://www.ototen.no/valg-2023/
https://www.ototen.no/

19 Koden skal folge gjeldende
standarder

ACOS



Koden skal folge gjeldende standarder

For a sikreat innholdet kan presenteres pa tvers av enheter, stgrrelser og
programvare er det viktig at det kodes korrekt.

Funn fra testen

Kommentar

Nettsidene til @stre Toten kommune mangler main-landemerket
pa forsiden og pa transportsidene. Endring av deres kundedesign
kan bestilles av ACOS.

Landemerkene gir informasjon om sidestrukturen og brukes av
U skjermlesere for enklere kunne "hoppe" til ulike deler av
nettsiden.

Se funnet her: @stre Toten kommune

"""""" S ACOS



https://www.ototen.no/

Funn fra testen

Tilstrekkelig kontrast skal sikre god lesbarhet

U0 1frome notitle

Kommentar

Description: The <iframe> is missing the title="..." attribute

(WEREEE) Success CriteriondJil) 4.1.2 Name, Role Value (3

- B | | artikkelen "@konominavigasjon" inneholder en rekke videoer. Noen av
0"’ disse videoene mangler tittel. Vi anbefaler at dere setter inn iframes
o D o= N videoer ved hjelp av widgets av typen iframe. Alternativt kan dere benytte
0° "Sett inn media".
O Se funnet her: @konomiNAVigasjon
/html/body/form/div(51/div/div/div/div[2]/article/section/p[23)/iframe
g o e e e Seflerefunnher:  Foransatte
n :l st=PLjLgZZiKk-fSFRxIxuHUISEBI0p_VYZs2™ width="500">
/html,
Arbeid og rekruttering
Kommentar

[ Ledige stillinger i @stre Toten kommune

O3 NAV - ledige stillinger

Pasiden for sgknadsskjemaer er det gjort funn av Interact-skjemaer. Mer
informasjon om universell utforming av Interact-skjemaer finner du pa
denne nettsiden.

Barn, oppvekst og opplering

CJ Barnehage - redusert foreldrebetaling

7 Barnehage - soke/endre/si opp plass

7 Barnevern - bekymringsmelding til barnevern

Se funnet her: Skjemaoversikt

ACOS


https://www.ototen.no/politikk-og-organisasjon/organisasjon/for-ansatte-ordinar-drift/
https://www.ototen.no/tjenester/helse-omsorg-og-sosiale-tjenester/okonominavigasjon/
https://support.acos.no/hc/no/articles/7316050433949-Nye-krav-for-universell-utforming-og-krav-om-tilgjengelighetserkl%C3%A6ring-fra-1-februar-2023-
https://support.acos.no/hc/no/articles/7316050433949-Nye-krav-for-universell-utforming-og-krav-om-tilgjengelighetserkl%C3%A6ring-fra-1-februar-2023-
https://support.acos.no/hc/no/articles/7316050433949-Nye-krav-for-universell-utforming-og-krav-om-tilgjengelighetserkl%C3%A6ring-fra-1-februar-2023-
https://www.ototen.no/soknadssenter/skjemaoversikt/

Funn fra testen

Koden skal fglge gjeldende standarder

Kommentar

@ @ Nar leseren beveger musepekeren over ikonene for
@ . . l' || o . . -
sosiale media "hopper" de pa siden. Endring i deres

kundedesign kan bestilles av ACOS.

Se funnet her: Valg 2023

™ Hovedportal - M Hjem - M Sak

Meny @

Fritekstsok

2—fi
2_3186-2Informasjon om endring i rutiner for bekreftende PCR-test og selvregist > pc

Lenke

Velg lenketype*

Q sek

& Innstillinger
Modul

= Flere valg

Hva vil du lenke til?* Menypunkt

Sok.

Presentasjonsmal L @
Klikk for 4 velge

Se funnet her: Aktuelt —

Kommentar

Vianbefaler at dere endrer presentasjonsmal til "Standard sgkeside". ACOS


https://www.ototen.no/valg-2023/
https://www.ototen.no/aktuelt/

Funn fra testen

Koden skal fglge gjeldende standarder

Meateplan 2023

Vis alle utvalg Kom me ntar
N 3307 e e o .
Eldrertdet - (ELDR) o a4 B . ® Innsyn har noen kjente feil i forhold til universell

- o 12 o 20 . ol el . . . e e
Formannskan som ierutvals o » » utforming, se forslag til tilgjengelighetserklzering for innsyn. Vi vil
Formannskap som partssammensatt utvalg (PART) 1 2 anbefale dere a ta i bruk oppgradert versjon avinnsynslgsningen.
Formannskapet - (FSK) 08, 07, 01

e 2 22 19 10 26 30 27 20

Se funnether: Mgteplan 2023

Kommentar

Det bgr legges inn aria-expanded="false" for a fortelle
skjermleseren at valg for sgk og meny er minimert fgrste gang
siden lastes. Endring av deres kundedesign kan bestilles av ACOS.

Sek Q Meny =

G DevTools - www.ototen.no/

ik [0 Elementer Resultater Kilder Kansoll Ytelsesstatistikk J4 Minne

vlix
<a name="contentHovedmeny"></a»

» <button type="button” class="main-menu-toggle"> .. </button> == 8 Se funnet her: @Stre Toten kommune
</f1ix
Aktuelt fra @stre Toten
Kommentar
e T BUA etie Teten Overskriftene tilknyttet nyheter mangler overskriftskode. ACOS har registrert feilen
for 2024 e s v o e og vil utbedre deni en fremtidig versjon av CMS'et.

~ helt gratis!
Formannskapets forslag til styringsdokument

2024 - handlingsprogram og okonomiplan
2024-2027 med drsbudsjett 2024, legges na

Se funnet her: @stre Toten kommune ACOS



https://www.ototen.no/politikk-og-organisasjon/politikk/hor-kommunestyremotene-pa-radio-toten/politiske-moter/
https://acoscmshjelp.onacos.no/tips-triks-og-universell-utforming/universell-utforming/tilgjengelighetserklaring/forslag-til-tilgjengelighetserklaring-for-innsyn/
https://www.ototen.no/
https://www.ototen.no/

Funn fra testen

Koden skal fglge gjeldende standarder

Kommentar

For ansatte  Kontakt oss

Dstre Toten
rommune | henhold til beste praksis bgr en side kun ha en overskrift

med overskriftskode <h1>. Derfor bgr overskriftskode <h1>fjernes
fralogoen. | tillegg bgr det legges inn en

overskrift med overskriftskode <h1> pa forsiden som kun er tilgjengelig
for skjermleserbrukere. Endringideres kundedesign kan

bestilles av ACOS.

Forsiden » Tjenester > Barnehage

3fIBarnehage

Se funnet her: Barnehage

Kommentar

Hva leter du etter?

Spkefelt og sgkeknapp har samme navn, "Sgk". ACOS har registrert
feilen og vil utbedre deni en fremtidig versjon av CMS'et.

Vtelsesstatistikk 2 Minne  Opptaker &

v RALLUBY Duplicate labels used

Description: The form contains multiple <label> elements with the same text content.

(WEAGZ) Success Criterion: {8 2.4.6 Headings and Labels (7

Lighthouse ARC Toolkit Nettverk Sikkerhet Program ©20 1

Se funnet her: @stre Toten kommune

a <input name="soketekst" type="text" id="ct1ee_ct1ee_ct10e_innhold_ct108_WebpartId_44_WebpartId_44_txtSearch”
n class="js-trigger-search” placeholder="Hva leter du etter?" title="Sgk" data-handled="true" autocomplete="off">

//*[@id="ctl00_ctl00_ctl00_innhold_ctl08_Webpartld_44 Webpartld_44_txtSearch”]

n <input type="submit" name="ctle@$ct1e@sctleesinnholdsctlessiebpartId_44sHebpartld_d4$btnSearch” value="Sgk"
ﬂ id="ctlee_ct10e_ct1ee_innhold_ct1e8_WebpartId_44_WebpartId_44_btnSearch" data-handled="true">

//*[@id="ctl00_ctl00_ctl00_innhold_ctl08_Webpartid_44_Webpartld_44_btnSearch”]

ACOS


https://www.ototen.no/tjenester/barnehage/
https://www.ototen.no/

Funn fra testen

Koden skal fglge gjeldende standarder

Her kan du stemme pd valgdagene 10. og 11. Kom mentar

september

Apningstider: Acos vil i en fremtidig versjon av CMS'et legge inn en skjult overskrift
« Sendag 10. september ki. 14:00-18:00 pa omrademeldinger, som kun er tilgjengelig for skjermleserburkere.

" Mandag L septemberid, S00-20:00 Dette for & tydeliggjgre for denne brukergruppen at det vises en viktig

Valglokaler: melding pa siden.

+ Lena - Bygdestua pa Vangen

» Skreia - @stre Toten kulturhus

* Kapp - Kapp Melkefabrikk Se funnet he r. Valg 2023

* Kolbu - Kolbu skole

Aktuelt fra @stre Toten Kommentar

Visuell overskrifter pa forsiden er ikke kodet som overskrifter. ACOS

Offentlig hering: BUA @stre Toten Barnehage - . . I . .
styringsdokument og - supplerende opptak - vil utbedre dettei en fremtidig versjon av CMS'et.
budsjett for 2024 Hos BUA @stre Toten kan du spknadsfrist 1.

léne utstyr til sport, lek og desember

friluftsliv til bade barn og

Se funnet her: @stre Toten kommune

ACOS


https://www.ototen.no/valg-2023/
https://www.ototen.no/

Funn fra testen

Koden skal fglge gjeldende standarder

v RGN Missing 1D

v BREAEL(GR Multiple naming techniques used

Description: A relationship attribute (such as <lzabel for="...">, or an ARIA attribute Description: The form control uses multiple naming techniques.
such as aria-controls="...") s pointing to a non-existent id. (WEAG22) Success Criterion:[A) 4.1.2 Name, Role, Value [
(WEAG22) Success Criterion:{l) 4.1.2 Name, Role, Value (4
n <input id="generic-search-id" type="text" role="combobox" aria-
<label for="pagination-count-button" class="bc-label label- expanded="false" aria-haspopup="listbox" placeholder="Sgk etter

a module_ base_71-18_jllgb"></label> B person" aria-labelledby="generic-search-id-label" aria-

owns="generic-search-id-suggestions" autocomplete="off" value="">
/html/body/form/div[6]/div/div/div/div/div/div[2]/div[2]/div/div[2]/div[2]/label

Missing id: pagination-count-button

/html/body/form/div[6]/div/div/div/div/div/div[2]/div[1]/div[1]/div/div/div/input
Kommentar

Det er gjortfunn av et par forbedringspunkter pa personoversikten
i forhold til universell utforming somvil bli utbedret i en fremtidig versjon av CMS'et.

Se funnet her: Sgk etter ansatt

ACOS


https://www.ototen.no/sok-etter-ansatt/

Funn fra testen

Koden skal fglge gjeldende standarder

1. Error Duplicateaﬂributeiné:mej.

At line 183, column 156
e e Kommentar

‘er-searc

2 (Error| Duplicate attribute nane . ) )
Forsiden til @stre Toten har

ter-search” name="soketekst" pl!

ifglge valideringstjenesten til W3Cfire feil.

3. | Error Duplicate attribute né’me‘i.
Atline 494, column 208

ler-search™ name="soketekst" pl!

Se funnet her: @stre Toten kommune

From line 892, column 41; to line 892, column 120
i»Telefon: <a class="InnholdLinkTekst link-telephone " href="tel:61 14 15 80" data-id='20'>61 14

1. Error Duplicate attribute name KO m m e nta r

Atline 193, column 168

‘er-search” name="soketekst" ar:

> Emor Duplicate atrbute nane Sgkesiden til @stre Toten har ifglge valideringstjenesten
e til W3Cfire feil.

me="soketekst" pl

From line 709, column 41; to line 709, column 120

.
i >Telefon: <a class="InnholdLinkTekst link-telephone " href="tel:61l 14 15 @@" data-id='20"'>61 14 | Se funnet her- Sgék

Kommentar

@stre Toten kommune har noen kodefeil pa nettsider som er gjennomgatt. Det kan vaere flere arsaker til feil pa en nettside. Noen
av arsakene kan veaere feil i systemet, at kunde har satt inn et script med feil eller at det
er feil i en tredjepartsigsning. Dere kan kontakte ACOS dersom dere gnsker at utvikler skal undersgke naermere disse funnene. ACOS


https://www.ototen.no/
https://www.ototen.no/sok.aspx?mid1=7&soketekst=skolerute
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